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Cette enquéte, menée par IABIUT entre le 15 mars et le 15 mai 2023,
s‘adressait aux « responsables » des bibliothéques d'IUT ou a leur

référent au sein des SCD (adhérents et non adhérents de I'ABIUT).

Elle avait pour but détablir une photographie relativement exhaustive
et fidéle des situations, par ailleurs trés diverses, rencontrées dans ces

bibliothéques.

Lenquéte 2023 fait suite a celle menée en 2018 et questionne
globalement les mémes thématiques permettant, de ce fait, quelques
comparaisons. Quelques focus, malgré tout sur cette édition : la
thématique formations/formateurs plus développée cette année et un
rapide point COVID.

Merci a tous ceux qui ont pris le temps de nous répondre et bonne

lecture a tous !

Pour toutes questions contactez-nous a ladresse : contact@abiut.fr

ou sur le site de l'association
https: / /www.abiut.fr/
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203 50 38 T
50 sites d'IUT

de Ienquste 2 Universités

destinataires réponses

(60 en 2018) différentes
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Profil des répondants

88 %

@ Age des répondants
12 %

55 et plus
45 4 54 ans

(En 2018 : 84% de
femmes et 16% 353 44 ans

d’hommes)

moins de 25 ans
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Profil des répondants (suite) ‘

40
35
30
25
20
15
10

L

B Autre

Affiliation d une
association
professionnelle

Participation aux journées

ABIUT
Pas de En présentiel En distanciel
participation

Qualité du répondant

M Resp. de la Bibliothéque sur le site de I'IUT
W Resp. de plusieurs bibliothéques d'IUT

B Responsable de section

61,5%

7. 7% | 28,8%
‘e

als F abiut Aucune
L ] . .

Participation JNF- ADBU

5

BIBLIOTHECAIRES.
TOUS FORMATEURS ?

W Journées ABIUT 2022  mamszwe
m Journées ABIUT 2019

Prise de poste réecente
Fermeture BU impossible

Manque de temps |
Pas eu connaissance de .

Non disponible |'événement abiut
Probleme budgétaire



Statut et cadre emploi ‘

Statuts
enquéte 2023

B ITRF/ITARF

M Filiere Bibliothéque
W Professeur documentaliste
M BIATSS/AENES

W Enseignant

‘w ENQUETE 2018

0% B ITRF/ITARF

MW Filiere Bibliotheque

M Professeur documentaliste
M BIATSS/AENES

M Enseignant

889 Fonctionnaires

4% en CDlI 89, en CDD

Catégorie de postes
50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0% H2023
25,0% m 2018
20,0% m 2007
15,0%
5,0%
0,0%
A B C
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Pofil des 1UT ‘
:lesi'ut

108
38 IUT sur un total de 108, soit 35% iutT 212

rtout

campus pa
150 000 enFrance

50 SlTES d’lUT sur 212 campus soit 23% mmm ,,,,,,,, "
29 UNIVERSITES

bt st friflos -

Nombre de
40 ' départements
30
m 2023
20
m 2018
1]
delas de6ag plus de 10
Nombre d’étudiants
W Nombre de licences
" dites « suspendues »

de 251 a 750
30%

de 1501 a 2000

de 751 a 1000
8%
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Profil des structures
documentaires des IUT T
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Situation de la

bibliotheque

20%
O Sur le
méme

80%%bans  campus

Integree 49%
45% \s Associee

\_. {+ 2 biblicthegues semi-intégréss et 1 en cours de
reflexion]

26,5% sont des

bibliotheques mutualisées
INSPE

IAE

Ecole d’ingé
Labo de recherche

Institut journalisme

Nombre d’heures d’ouverture
hebdomadaire (enquéte 2023)

N moins de 30h
m de 30 3 35h
m de 36h & 40h
de 41h & 45h
m de 46h & 50h

plus de 50h

W moins de 30h
mde 30 3 35h
mde 36h 3 40h
de 41h & 45h
mde 46h 3 50h

plus de 50h

AAAAAAAAAAA
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Profil des structures
documentaires des IUT Y g
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Année de construction

1,7% P o N
Anneée de derniere
- renovation
'

Labellisation
S E RV I C ES 16% des Aucune
PUBLI Cs+ bibliothéques

bibliotheque d'UT

sont labélisées n'est labélisée

. e
abiut
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Espoces et équipements des
structures documentaires

%
=

Nombre de m?

B01a 501a
600 m? 600 m?

Nombre de places assises

® Moins de 20

mde 21340
m de 413 60 Nombre de postes

de 613 80 informatiques

mde 813100

de 101 3 120

mde 121 3 140

65,3% moins de 10

W plus de 161

24,5% de 112 20
10,2% de 21 a 30

AAAAAAAAAAA
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Espoces et équipements des
structures documentaires

o
=
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Autres espaces spécialisés

.-, 2 1%

75% 10% Espace cowoSrlélin

Salle informatique informatique

Salles/box de

travail de groupe Carrels/Alcoves

Tableau blanc, mobiliers modulables,

Eqmpements des espaces paperboard digital, « Mediascape »,
de travail de groupe écran connectable, feutres Veleda

1 2 3 4 5 6 7 8

Nb de
salles 32,4% 8,8% 8,8%

de 23,5%%  5,9%% 11,8% 8,8%
travail

Taux d’équipements de la

bibliotheque
91,7% 75%
=N
g |
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Cotologue

Des collections ...

. ey
‘signalees

10%

100%
Signalement  ° "

O PAC uniquement a

__votre structure

90%

Rattaché a un
portail SCD

46,9% SGBM Alma/Ex Libris
20,4% Horizon
SIGB 18,4% Koha '

6,1% Superdoc  : Les SIG
plus utilisés étaient :

Horizon et Koha

4,1% PMB
2,0% Absysnet
2,0% Sebina

En 2018 plusieurs bibliotheques
annongaient vouloir migrer en l

direction du SGM Alma ce que
semble confirmer lenquéte 2023, abiut
LN ] .
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Collections

i

Nombre de monographies papier

Plus de 15000 moins de 1 500
6

10%

de 1500 a 3 000

de 900141200 16%
10%

~ de 300126000
- 26%

Nombre de périodiques

papier
=X
5
o~
[Tp]
E3
m
g %
2 g
8 R
0
~
R
=)
o0
i}
moins de 30 de 31 a 60 plus de 60

plus de 100

329% Aucun

38%

Nombre
de DVD

X

de 31450
2%

m2023
2018

nnnnnnnnnnn
lllllllllllllllllllll



Collections - acquisitions 2022
[l Hmnmu |

Nombre de monographies achetées

en 2022
35,0%
30,0%
25,0% 20.0% = Acquisitions 2023
U0
20,0% ™ Acquisitions 2017
15,0% 121% 40%12,1% 13,8%
0 8,0 8,0%
10,0% o 52
51[]% 1,?% "
0,0%

moins de de 1513 de 300 a de 450 a de 600 a de 900 a Plus de
150 300 450 600 900 1200 1200

Nombre de livres
numeériques

39%
52% __

m moins de 50

mde 503100

3%

6% mde 1003 150

plus de 150

“ e
abiut
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Moyens humains

Nombre de personnels HUMAN RESOURCES

1a-de?
31%

21%

5

Nombre de ’

titulaires 1
AUCUN |m% | | | | |

0,0%  10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Nombre de
contractuels
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Porticipotion a des actions
de formation

Nombre de formations

suivies

35

30

25

20 W Enquéte 2023

15 ®m Enquéte 2018

10

3

0

Aucun 1a3 Plus de 3
Organismes de formation
1% cpr
36,6%

Présentiel

Vs Distanciel

ENSSIB

12 URFIST 4%
10 6%
8
' l o Présentiel
> 3
&

6
4
2
0 W Distanciel
N e S &
& & K2 95-“\0 Q)‘&
\@&\ & 0\\ &
Py & < A
s & o
- o >
2O W e
& <&

mManagement/Encadrement
Action culturelle
Ressources numériques

DesignThinkingons“u"e un learning

center
Valorisation des collections CONDUITE DU "
Campus CHANGEMENT ¢ .
connectés abiut
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Moyens humains - Moniteurs

HUMAN RESOURCES

Nombre de moniteurs

Moniteurs

2018
W Aucun
mla3d
mia7

Missions des moniteurs

VISITE DE LA BIBLIOTHEQUE
ANIMATION CULTURELLE
EQUIPEMENT/TRAVAIL SUR LES...
RANGEMENT/CLASSEMENT
ACCUEIL/RENSEIGNEMENT

PRETS/RETOURS

sssssssssss
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Moyens financiers

Budget total de la bibliothéque (hors frais de

personnels)

39,7% avec ligne

68 0 budgétaire
propre
30,6% en gestion
80% autonome '
5,9% En 2023 comme en
2018, les budgets sont
18 W 2023 majoritairement
#2% »2018 compris entre moins
de 10 000€ et 30 000€
En 2023, 1 bibliotheque
3 2? affiche un budget au-
9% 5 2% dela de 70 000<€,
! contre aucune en 2018,
2,mI 2,0%%% 2,00 1,7% 20%
0
ml mll ms W

Infeneuram entre 10001 entre 20001 entre 30001 entre40001 entre 50001 entre50001 Plusde 70
et 200006  et30000€  et40000€  exSO000€  et60000€ et 70 00OE 000€

Dépenses d'acquisitions

| documentaires

?

Peu de changement
par rapport & 2018, A
noter malgré tout, 1
bibliotheéque avec un
budget de plus de
50 000€ en 2023,
contre aucune en
2018,

i e
abiut
L ] . .
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Moyens financiers

Provenance des crédits

Participation des IUT
52’6 % (départements et

central)

* Autre

2125 Taxe apprentissage

m 2023 .
Reversement des droits...
Participation des départements

Participation de I'lUT (sur budget...

Participation de ['université de...

* Autres : Participation de labos de recherche et régie de recettes

'En 2023, trés nette diminution du reversement de la taxe
dapprentissage.
La part de participation des IUT aux financements des
bibliothéques reste élevée que ce soit en central ou par les
départements. Cela s’explique, sans doute, par le fait que
de nombreuses bibliotheques d'IUT restent associées.

i e
abiut
L ] . .
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Formoteurs

r"w
L1
L.

-

Des répondants ont acceés
a des formations de
formateur

82%

Etes-vous "

formateur ?
oul

94 2% Animent des visites 'I 0 4% Sont formateurs de

de bibliothéques ’ formateurs
O/ Animent des o Sontresponsables/référents
88!4 /0 formations de 1 6 /o de groupes de formateurs
groupes
o o, f
70 6 Sont en charge de Sont formateurs
conceptlon de 18 /o débutants
formations

4 50/ déclarent, malgré tout,
ﬁ O faire de la formation &

leur propre initiative

28,85%

Est-ce que la NON
formation

fait partie de oul
vos missions ?

71,15%

4 35% Possedent la

53’3% Connaissent la ’ C?I’tlflCOthh de

o . niveau 1
certification

Certification ’46 répondants
bibliothécaire-formateur

0% .
Possédent Ia 26 09 0/ Envisagent de

certification de préparer la
niveau 2 certification




Formoteurs

Vous étes un formateur...

Appartenant au
groupe de
formateurs du
SCD
47%

ppartenant a
un groupe de
formateurs
T ————propre a votre

bibliothéque
18%

Nombre de formateurs
dans votre bibliotheque

0

16,67%
10,42%
2,08% 4,17% 2,08% 2,08%
1 2 3 4 5 8 25

33 Collegues formateurs acceptent:

De partager des outils

De preparer des collegues a la certification
"bibliothécaire formateur"

De former des formateurs débutants
D'étre tuteur pour des collégues isolés
De partager des supports de formations

De partager des retours d'expériences

nnnnnnnnnnn
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Formotions

T\
Ao\
Ne sais pas : dec\
- AU a0
0
Plus de 2000 ot oV
[\ ‘O\\O\\ ne §of
de 1001 & 1500 coWle®  quet
A
de 751 & 1000 ne

de 501 a 750

de 251 a 500 21,57%

de 101a 120 25,49%
de 51a100

0

Type de formations proposées

Visite classique

Visite innovante

Visite virtuelle

Formation a la recherche documentaire

Formation au catalogue

Formation a I'EMI

Brewvets

Veille

Zotero et/ou bibliographie/rédaction bibliographique 12,00%
Aide a la publication/ldentité numérique du chercheur
Open science/open access

Traitement de texte/outils collaboratifs/Oral

Soutien

Rendez-vous individuel

Niveaux 42,2% 31% 10,3%
des
usagers
formés 6% - de 1%

Doctorat, enseignant Autres diplédmes (DAEU, DU, aides-
et enseignant-chercheur soignants, infirmiers, internes »)

BUT/DUT  Lic.[Lic. Prof. Master

16,89%

15,56%

' La plus grande

maijorité des
bibliotheques
forme entre
120 et 500
étudiants.

20,44%

sssssssss



Formotions — Réforme du BUT

Enmll
zZE=
22

|
=

8 Bibliothéques seulement, déclarent avoir été impliquées

dans les réflexions a plus ou moins grande échelle
(de la simple information & la co-construction)

A la question : « La réforme a-t-elle provoqué des
demandes de nouvelles formations, partenariats... ? »
Certaines bibliothéques ont répondu :

« Oui dans le cadre des SAé » « Oui, changement de statut »

« Achat d'une classe mobile pour le prét de PC sur place,
projet de réaménagement en cours (financement RIN action
sup) pour adapter la bibliothéque & la demande croissante de
travaux de groupes »

« Oui formation sur
mesure pour les SAé

« Nouvelles formations en BUT2 »
« Nouvelles formations dans le cadre de SAé, prises en

« Projet de capsules vidéo "5 actus en 5 ) S
minutes" sur la fiabilité des sources (concours charge de cours dans le cadre d'un parcours. Aide a
avec jury de journalistes de la PQR) » l'introduction de méthode » innovation dans le cadre des
SAé et des PPP »

« temporalité différentes de nos
interventions en fonctions des besoins
pédagogiques (formation légére en BUT1
puis formation plus poussée en BUTZ2 lors de

Oui : Nouvelles formations dans le cadre de SAé, prises en
charge de cours dans le cadre d'un parcours. Aide a
I'introduction de méthode innovation dans le cadre des SAé et

la présentation des objectifs du mémoire, des PPP
interventions prévues également en BUT3) » o ) ) _
« intégration des SAé comme intervenants en
. . ) charge de cours (Veille) et cocréation d’un jeu
« Oui, Nouvelles formation : Veille » , . e ,
pédagogique utilisé en SAé »

« Demande d’aide dans le choix d’outils pédagogiques , e , o
« La réforme a permis d'insérer des séances de formation a

plus « ludique ». Présentation et aide la prise en main . ,
o e . la recherche documentaire dans les SAé notamment. »
par les étudiants pour utilisation en SAé (Canva,
Pearltrees »
« oui mise a jour de la politique documentaire »

« Formation en binbme avec I'enseignant et intervention
aupres des étudiants dans le temps de ces SAE, ressources
numériques , recherche documentaire, références
bibliographiques, présentation de zotero. »

« oui, dans les SAé, travail avec des enseignants
disciplinaires (hors expression-com) »

« Une nouvelle formation a PubMed pour le BUT2 Génie
biologique »

nnnnnnnnnnn
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Formotions — Réforme du BUT

|
=

Enmll
zZE=
22

A la question : « Dans le cadre des SAé (Situation
d'Apprentissage et d'Evaluation) - Avez-vous participé
d la construction de SAé ? Si oui comment ? »
Certaines bibliothéques ont répondu :

« Oui a travers I'EMI (revues de presse)»

« Mise en place d’une veille
technique dans une SAé

« Création d’un jeu sérieux »

« Sélection de ressources documentaires »

« Oui chaque année, on est partenaire de ces projets
anciennement projets tuteurés. ex : participation au
mois du film documentaire, organisation d'un prix des
lecteurs de I'Escale du LIVRE, enquétes sur les besoins
documentaires et les usages de la bibliothéques (cela
concerne essentiellement les étudiants inscrits en BUT
Meétiers du Livre, BUT Communication des
Organisations, BUT Infonum etc.) »

« Définition des contenus et modalités
pratiques lors des réunions pédagogiques »

« En échangeant avec les enseignants sur le contenu des
séances a la bibliotheque »

« Je n'ai pas participé a la construction mais j'ai été convié a
la réalisation d'une SAé en TC. Ce partenariat se renforce
chaque année. »

« Oui : construction de parcours de formation pour doter les
étudiants d'outils et de méthodes a investir dans les SAé,
actions de valorisation des collections par et pour les étudiants
dans le cadre de SAé. »

« Oui, création d’une enquéte de satisfaction »

Si vous avez participé aux SAé, comment ?

36,4% Comme

ANIMATEUR

o Comme EVALUATEUR
40,9 A ou CO-EVALUATEUR en

charge de la notation
partielle ou totale

8" 8% Comme CO-ANIMATEUR avec
3

1 ou des enseignants(s)

nnnnnnnnnnn
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Services et préts

Nombre
de préts

Préts de ...

Vélos

Couvertures

Matériel audiovisuel (appareil photo, caméra,...

Petits matériels scolaires (Calculatrice...)

Petits matériels informatiques (cables,...

Jeux de société
Tablettes/Ipads/Liseuses
Ordinateurs portables

DVD : Films, documentaires ...

Plus de 5 000

9%

-de 500

501 a 1000
21%

1001 a 1500
17%

]

Journaux/revues
Livres
-de 500 )
Non 20 501 a 1000
comptabilisé 2% 1001 a 5000

22%

Plus de 50 000
2%

14%

Nombre
d’entrées

10001 a 20 000 ] ‘
18% abiut
L . .

nnnnnnnnnnn
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Communication et
réseaux sociaux

Communication assurée par ...

Par votre bibliothéque, par le service communication de I'lUT, par le service communication du SCD et par le service communicationde... 1,96%
Par votre bibliothéque, par le service communication de I'lUT et par le service communication de l'université  1,96%

Par votre bibliothéque, par le service communication du SCD par le service communication de l'université ~ 1,96%

Par le service communication de I'UT, par le service communication du SCD et par le service communication de l'université ~ 1,96%
Par le service communication de I'lUT et par le service communicationduscD  1,96%

Par le service communication de 'université 15,69%

Par le service communication de I'UT et par le service communicationduscD  5,88%

Par votre bibliothaéque et par le service communication duscp  11,76%

Par le service communication duscp  9,80%

Par votre bibliothégue et par le service communication de I'lUT 20,45%

Par le service communication de I'UT 1,96%

Par votre bibliothaque  17,65%

Sur quels réseaux sociaux sont
les bibliotheques ?

. a5y
= 2 65% g 2,5%

{=i65%

Les bibliotheques communiquent sur ...

o, Nouveautés et tables thématigues
94% q
24% Newsletters

22% Veilles professionnelles

10% Revue de sommaires

80/ Vie de la bibliothéque, animations, nouvelles df)iut
ressources ... ‘e =m

sssssssss
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Animotion culturelle
et valorisation

Quels types d’animations votre bibliothéque
propose-t-elle ?

Nouveautes (367)
Expositions (66%)

Ce mardi c’est permis{30%)
féte de la science (13%)
Club de lecture/quart d’heure

lecture/animation autour du livre (12%)

Conférences/débats VEILLE PROF
Opération

Job dating Jeux de societe évisions
Vide bibliothéeque

nnnnnnnnnnn
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CoviD

Types d’accés sur réservation

660/ Ont mis en place un
O service de drive

® Accés aux collections

{
= Acces aux places assises

" hecbs s postes Dans 44,2% des cas, la bibliothéque
informatiques était le seul service ouvert de I'lUT

Suite au COVID, de nouvelles pratiques ...

* Plus de réunions en visio-conférence x

* Plus de formations en visio-conférence «

* Format papier délaissé

* Formations et rendez-vous en distanciel

* Baisse drastique de la participation des collégues enseignants et MCF
* Chute de la fréquentation et des emprunts

* Baisse de la fréquentation des enseignants

* Quasiment mentionné par tous

Téeletravail

des bibliothéques
Seules 40% ont maintenu
le télétravail

m1
m2
m3
m4
ms

Toute I'équipe
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