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Cette enquête, menée par l’ABIUT entre le 15 mars et le 15 mai 2023, 
s’adressait aux « responsables » des bibliothèques d’IUT ou à leur 
référent au sein des SCD (adhérents et non adhérents de l’ABIUT). 

Elle avait pour but d’établir une photographie relativement exhaustive 
et fidèle des situations, par ailleurs très diverses, rencontrées dans ces 

bibliothèques. 

L’enquête 2023 fait suite à celle menée en 2018 et questionne 
globalement les mêmes thématiques permettant, de ce fait, quelques 

comparaisons. Quelques focus, malgré tout sur cette édition : la 
thématique formations/formateurs plus développée cette année et un 

rapide point COVID.

Merci à tous ceux qui ont pris le temps de nous répondre et bonne 
lecture à tous !

Pour toutes questions contactez-nous à l’adresse : contact@abiut.fr 
ou sur le site de l’association 

https://www.abiut.fr/
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réponses

(60 en 2018)

IUT

Sites d’IUT
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Profil des répondants

(En 2018 : 84% de 
femmes et 16% 

d’hommes)

88 % 

12 % 

Focus    
    spécialités       
            2023

En 2018, la majorité des répondants 
possédait un bac+2. En 2023, la 
tendance est inversée : la majorité 
est titulaire d’un Master.

La majorité des répondants est 
issue des filières bibliothèque – 
information  - documentation.

Entre 2018 et 2023 l’âge 
moyen des répondants 
reste stable : entre 35 et 44 
ans (hommes et femmes),

Age des répondants

Diplômes des répondants



Profil des répondants (suite)

Affiliation à une
 association 

professionnelle
Aucune

7,7% 28,8%
61,5%

Participation JNF- ADBU

5

Qualité du  répondant

Participation aux journées 
ABIUT



Statut et cadre emploi 

Des pourcentages relativement stables par rapport à 
2018 et 2007 pour les catégories A et B mais en forte 
baisse pour les catégories C

Une nette augmentation des 
personnels appartenant au corps des 
bibliothèques au détriment des ITRF et 
des BIATSS. Sans doute en partie lié au  
transfert de la responsabilité de 
certaines bibliothèques d’IUT vers les 
SCD.

Catégorie de postes

88%
4% en CDI

Fonctionnaires

8% en CDD



Profil des IUT 

38 IUT  sur un total de 108, soit 35% 

50 SITES d’IUT sur 212 campus soit 23%

29 UNIVERSITÉS
64% des IUT adhérents 
                                            (institutionnels  ou individuels)

Nombre d’étudiants

Nombre de 
départements

Nombre de licences 
dites « suspendues »



Augmentation de la 
proportion des 

bibliothèques ouvertes  
+de 50% par semaine

26,5% sont des 

bibliothèques mutualisées

Nombre d’heures d’ouverture 
hebdomadaire (enquête 2023)

Situation de la 
                   bibliothèque

20% en 2018, 
donc stable

22% seulement étaient intégrées en 2018, 

Profil des structures 
documentaires des IUT 

Dans 
l’IUT

Sur le 
même 
campus80%

20%



Profil des structures 
documentaires des IUT 

Labellisation

Aucune 
bibliothèque d’IUT 
n’est labélisée

16% des 
bibliothèques 
sont labélisées

Année de construction

Année de dernière 
             rénovation



Espaces et équipements des 
structures documentaires

65,3% moins de 10

  24,5% de 11 à 20

  10,2% de 21 à 30

Globalement les 
bibliothèques d’IUT 

possèdent une surface 
majoritairement 

comprise entre 100 et 
400 m², avec un 

pourcentage plus fort 
de surface entre 100 et 

200 m² . Ce qui 
confirme les éléments 

relevés en 2018,

Nombre de m²

Nombre de postes 
informatiques

Nombre de places assises



Espaces et équipements des 
structures documentaires

Taux d’équipements de la 
bibliothèque

Autres espaces spécialisés

75%
Salles/box de 

travail de groupe Carrels/Alcôves

10%

Autres

Espace coworking
Espace Cocon Self 

                  informatique

15%

Salle informatique

Équipements des espaces 
de travail de groupe

En 2018, seules 22% des 
bibliothèques étaient 

équipées de box de travail 
ou d’îlots et 1 bibliothèque 
sur 2 de salle de travail de 

groupes,

Tableau blanc, mobiliers modulables, 
paperboard digital, « Mediascape », 
écran connectable, feutres Veleda

Nb de 
salles 

de 
travail

1 2 3 4 5 6 8

32,4%

23,5%%

7

8,8%

5,9%%

8,8%

11,8% 8,8%

91,7% 75%

multifonction



Catalogue

90%

10%

En 2018 plusieurs bibliothèques 
annonçaient vouloir migrer en 
direction du SGM Alma ce que 
semble confirmer l'enquête 2023,

En 2018 : Les SIGB les 
plus utilisés étaient : 
Horizon et Koha

SGBM Alma/Ex Libris
Horizon
Koha
Superdoc
PMB

46,9%
 20,4%
  18,4%
      6,1%
       4,1%
          2,0%

           2,0%

Absysnet
 Sebina 

SIGB

Signalement
             OPAC

Des collections …



Collections

Nombre de monographies papier

Les chiffres restent 
globalement 
stables par 
rapport à 2018,

Nombre de périodiques 
papier

Une nette augmentation 
des bibliothèques 
possédant moins de 30 
titres. A contrario une nette 
diminution de celles 
possédant plus de 60 
titres. Ce qui semble 
cohérent avec la tendance 
générale aux 
désabonnements papier 
dans les bibliothèques.

Nombre 
de DVD



Collections – acquisitions 2022

Nombre de monographies achetées 
en 2022

Les chiffres restent 
globalement stables 
par rapport à 2018,

Nombre de livres 
numériques

Nouveautés 2023. 
Attention seules 31 
réponses



Moyens humains

Nombre de personnels

Nombre de 
titulaires

Nombre de 
contractuels



Participation à des actions 
de formation 

Légère augmentation 
du nombre de 
formations suivies par 
les répondants entre 
2018 et 2022

Organismes de formation

Nombre de formations 
suivies

Présentiel 
                         Vs Distanciel



Moyens humains - Moniteurs

Nombre de moniteurs

Missions des moniteurs

Les moniteurs assurent 
de manière relativement 
équilibrée ou les 
ouvertures ou les 
fermetures, Seules 20% 
des bibliothèques 
modulent la présence 
des moniteurs en 
fonction des nécessités 
de services (réunions, 
formations …

Moniteurs 
         2018

Pas de grande variation par 
rapport à 2018.  Une légère 
augmentation des 
bibliothèques accueillant de 4 
à 7 moniteurs. De la même 
manière qu’en 2018, aucune 
bibliothèque ne va au-delà de 
7 moniteurs.



Moyens financiers

Budget total de la bibliothèque (hors frais de 
personnels)

En 2023 comme en 
2018, les budgets sont 
majoritairement 
compris entre moins 
de 10 000€ et 30 000€ 
En 2023,  1 bibliothèque 
affiche un budget au-
delà de 70 000€, 
contre aucune en 2018,

68%

80%
en gestion    
autonome

avec ligne 
budgétaire 
propre 

Dépenses d’acquisitions 
documentaires

Peu de changement 
par rapport à 2018, A 
noter malgré tout, 1 
bibliothèque avec un 
budget de plus de 
50 000€ en 2023 , 
contre aucune en 
2018,



Moyens financiers

Provenance des crédits

En 2023, très nette diminution du reversement de la taxe 
d’apprentissage. 
La part de participation des IUT aux financements des 
bibliothèques reste élevée que ce soit en central ou par les 
départements. Cela s’explique, sans doute, par le fait que 
de nombreuses bibliothèques d’IUT restent associées.

52,6 %
Participation des IUT 
(départements et 
central)

* Autres : Participation de labos de recherche et régie de recettes

*



Formateurs

Êtes-vous 
formateur ? 

Est-ce que la 
formation 
fait partie de 
vos missions ? 

45% déclarent, malgré tout, 
faire de la formation à 
leur propre initiative 

Des répondants ont accès 
à des formations de 
formateur 

82%

Certification 
bibliothécaire-formateur

53,3%

Envisagent de 
préparer la 
certification

4,35% Possèdent la 
certification de 
niveau 1

46 répondants

0% Possèdent la 
certification de 
niveau 2

26, 09 %

Connaissent la 
certification

94,2% Animent des visites 
de bibliothèques

88,4% Animent des 
formations de 
groupes

70,6% Sont en charge de 
conception de 
formations

10,4% Sont formateurs de 
formateurs

16% Sontresponsables/référents 
de groupes de formateurs

18% Sont  formateurs 
débutants



Formateurs

33 Collègues formateurs acceptent : 

Vous êtes un formateur …

Plus de la 
moitié des 
bibliothèques 
n’ont qu’un 
seul formateur 
au sein de leur 
bibliothèque.

A noter la très 
forte 
proportion de 
formateurs 
isolés

Nombre de formateurs 
dans votre bibliothèque 



Formations

Nombre d’étudiants formés

La plus grande 
majorité des 
bibliothèques 
forme entre 
120 et 500 
étudiants.

Type de formations proposées

Niveaux 
des 

usagers 
formés

BUT/DUT

42,2%

Lic./Lic. Prof.
31%

Master
10,3%

Doctorat, enseignant 
et enseignant-chercheur

6%
Autres diplômes (DAEU, DU, aides-
soignants, infirmiers, internes …)

- de 1%



Formations – Réforme du BUT

8 Bibliothèques seulement, déclarent avoir été impliquées 
dans les réflexions à plus ou moins grande échelle
 (de la simple information à la co-construction)

A la question : « La réforme a-t-elle provoqué des 
demandes de nouvelles formations, partenariats… ? » 

Certaines bibliothèques ont répondu :

« Oui dans le cadre des SAé »

« Nouvelles formations dans le cadre de SAé, prises en 
charge de cours dans le cadre d'un parcours. Aide à 

l'introduction de méthode » innovation dans le cadre des 
SAé et des PPP »

« Formation en binôme avec l'enseignant et intervention 
auprès des étudiants dans le temps de ces SAE, ressources 

numériques , recherche documentaire, références 
bibliographiques, présentation de zotero. »

« Oui formation sur 
mesure pour les SAé »

« Nouvelles formations en BUT2 »

« temporalité différentes de nos 
interventions en fonctions des besoins 

pédagogiques (formation légère en BUT1 
puis formation plus poussée en BUT2 lors de 

la présentation des objectifs du mémoire, 
interventions prévues également en BUT3) »

« intégration des SAé comme intervenants en 
charge de cours (Veille) et cocréation d’un jeu 
pédagogique utilisé en SAé »

« Projet de capsules vidéo "5 actus en 5 
minutes" sur la fiabilité des sources (concours 

avec jury de journalistes de la PQR) »

« Demande d’aide dans le choix d’outils pédagogiques 
plus « ludique ». Présentation et aide la prise en main 

par les étudiants pour utilisation en SAé (Canva, 
Pearltrees »

Dans les retours des bibliothèques, on constate  : 
- Qu’elles ont été sollicitées principalement dans le cadre d’intervention ou de formation 

dans/ou pour les SAé (Situation d’apprentissage et d’évaluation) à des degrés divers.
- Que cela a entraîné des transferts de formations du DUT1 vers le BUT2
- Que cela a permis l’intégration de formations existantes dans les cursus (en particulier 

dans les SAé)
- Que les bibliothèques ont été sollicitées aussi pour l’aide aux outils innovants

« Oui, Nouvelles formation : Veille »

« oui mise à jour de la politique documentaire »

« La réforme a permis d'insérer des séances de formation à 
la recherche documentaire dans les SAé notamment. »

« oui, dans les SAé, travail avec des enseignants 
disciplinaires (hors expression-com) »

« Achat d'une classe mobile pour le prêt de PC sur place, 
projet de réaménagement en cours (financement RIN action 

sup) pour adapter la bibliothèque à la demande croissante de 
travaux de groupes »

Oui : Nouvelles formations dans le cadre de SAé, prises en 
charge de cours dans le cadre d'un parcours. Aide à 

l'introduction de méthode innovation dans le cadre des SAé et 
des PPP

« Oui, changement de statut »

« Une nouvelle formation à PubMed pour le BUT2 Génie 
biologique »



A la question : « Dans le cadre des SAé (Situation 
d'Apprentissage et d'Évaluation) - Avez-vous participé 

à la construction de SAé ? Si oui comment ? »
Certaines bibliothèques ont répondu :

« Oui à travers l’EMI (revues de presse)»

« Je n'ai pas participé à la construction mais j'ai été convié à 
la réalisation d'une SAé en TC. Ce partenariat se renforce 

chaque année. »

« Mise en place d’une veille 
technique dans une SAé »

« Création d’un jeu sérieux »

« Oui chaque année, on est partenaire de ces projets 
anciennement projets tuteurés. ex : participation au 

mois du film documentaire, organisation d'un prix des 
lecteurs de l'Escale du LIVRE, enquêtes sur les besoins 
documentaires et les usages de la bibliothèques (cela 
concerne essentiellement les étudiants inscrits en BUT 

Métiers du Livre, BUT Communication des 
Organisations, BUT Infonum etc.) »

« Sélection de ressources documentaires »

« Oui, création d’une enquête de satisfaction »

« En échangeant avec les enseignants sur le contenu des 
séances à la bibliothèque »

« Oui : construction de parcours de formation pour doter les 
étudiants d'outils et de méthodes à investir dans les SAé, 

actions de valorisation des collections par et pour les étudiants 
dans le cadre de SAé. »

« Définition des contenus et modalités 
pratiques lors des réunions pédagogiques »

Si vous avez participé aux SAé, comment ? 

36,4% Comme 
ANIMATEUR

81,8% Comme CO-ANIMATEUR avec 
1 ou des enseignants(s)

40,9% Comme EVALUATEUR 
ou CO-EVALUATEUR en 
charge de la notation 
partielle ou totale

22 répondants

Formations – Réforme du BUT



Services et prêts

Nombre 
d’entrées

Nombre 
de prêts

Prêts de …

En 2018 56% des 
bibliothèques prêtaient moins 
de 2000 documents par an



Communication et 
réseaux sociaux

Communication assurée par …

Sur quels réseaux sociaux sont 
les bibliothèques ?

17,65% des bibliothèques assurent 
seules leur communication. Pour les 
autres, elle est majoritairement 
assurée par plusieurs services de 
communication en parallèle : BIB + IUT, 
BIB + SCD, BIB+ SCD + IUT … 

65%
42,5%

2,5%
65% 5%

Plusieurs 
bibliothèques 
n’ont pas de 
réseaux propres 
mais des relais 
sur les réseaux 
de l’IUT et/ou du 
SCD.

Les bibliothèques communiquent sur …
94%

24%
Nouveautés et tables thématiques

Newsletters

22% Veilles  professionnelles

10% Revue de sommaires

8% Vie de la bibliothèque, animations, nouvelles 
ressources …

1,96%
1,96%
1,96%
1,96%

15,69%
5,88%
11,76%
9,80%

20,45%

1,96%

17,65%
1,96%



Animation culturelle 
et valorisation

Quels types d’animations votre bibliothèque 
propose-t-elle ?



COVID

Types d’accès sur réservation

Suite au COVID, de nouvelles pratiques …

Ont mis en place un 
service de drive66%

des cas, la bibliothèqueDans 44,2%  

• Plus de réunions en visio-conférence
• Plus de formations en visio-conférence
• Format papier délaissé
• Formations et rendez-vous en distanciel
• Baisse drastique de la participation des collègues enseignants et MCF
• Chute de la fréquentation et des emprunts
• Baisse de la fréquentation des enseignants

était le seul service ouvert de l’IUT

*
*

* Quasiment mentionné par tous 

Télétravail
des bibliothèques
 ont maintenu 
le télétravail

Seules 40%
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