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Programme

Avec le déploiement grand public de ChatGPT, l'intelligence artificielle devient à la mode dans la 
recherche d'information. Pourtant, de bien des manières, ces « systèmes de recherche » basés sur des 
modèles d'IA ne font que prolonger et amplifier des évolutions déjà en cours tant du côté des moteurs 

de recherche classiques que d'outils plus académiques.

En quoi peuvent-ils compléter des recherches généralistes et académiques plus classiques ? Quelle 
est la vraie valeur de ces systèmes qui proposent d'« augmenter » les capacités de recherche et de 

compréhension de la littérature scientifique, voire de devenir de véritables assistants du professionnel 
? Comment accompagner les usagers sur ces questions ?

• Repères : contexte, état des lieux des usages, principes de fonctionnement des 
intelligences artificielles génératives

• Tchatbots (ChatGPT, Gemini, etc.)
• Moteurs de recherche classiques et IA (Bing, Google, Perplexity, etc.)
• Bases de données bibliographiques et IA (Elicit, SciSpace, Consensus, Scite, 

ResearchRabbit, etc.)
• Intérêts et limites de ces outils dans la recherche d'information et documentaires
• Bonnes pratiques et messages à faire passer au prisme de l'intégrité académique

Pour aller plus loin : « #WorkInProgress : IA générative et outils de recherche de littérature académique ». URFISTinfo. 20 février 2025. 
https://urfistinfo.hypotheses.org/4645 et les ressources de l’URFIST, sur les IA génératives en général et sur les outils plus académiques.

https://urfistinfo.hypotheses.org/4645
https://urfist.chartes.psl.eu/ressources/chatgpt-et-les-autres-recherche-d-information-et-intelligence-artificielle
https://urfist.chartes.psl.eu/ressources/au-dela-de-chatgpt-recherche-d-informations-academiques-et-intelligence-artificielle


Quizz

• Quel outil de moins de 3 ans sera bientôt considéré comme un 
« très grand moteur de recherche en ligne » (VLOSE) par l’UE ?

• Quelle est la part d’étudiants utilisant les outils d’IA générative ?



Savoir utiliser les IA génératives 
dans un cadre éthique et 
responsable

Comprendre les IA génératives, 
leurs objectifs et leurs limites

Situer les IA génératives 
pour la recherche d’information



Messages à retenir

• la majorité des étudiants utilisent ChatGPT dans leurs études

usages

• l’image associée à ChatGPT en 2023-2024 est désormais dépassée
• les IA génératives deviennent une fonctionnalité standard de 

nombreux outils numériques (moteurs de recherche, bases 
bibliographiques)

outils

• face aux évolutions en cours, il convient de renforcer la démarche 
de recherche documentaire

perspectives



IA, IA génératives, ChatGPT ?



- un usage généralisé de l’IA générative chez les étudiants
- un usage variable selon le niveau et la discipline
- une dépendance en développement

Usages et enjeux généraux dans l’ESR



Université de Bordeaux, 04/2025

https://enseigner.u-bordeaux.fr/actualites/luniversite-lepreuve-de-liag


D. Lerinckx et ULB, 2024

https://bib.ulb.be/fr/actualites/les-resultats-de-lenquete-sur-chatgpt-sont-disponibles


Université de Bordeaux, 04/2025

recherche d’infos

outil linguistique

outil de création

recherche d’infos

outil d’apprentissage

outil de productivité

outil d’apprentissage

outil d’apprentissage

outil de productivité

outil de productivité

outil d’idéation

outil d’idéation

outil linguistique

outil de productivité

https://enseigner.u-bordeaux.fr/actualites/luniversite-lepreuve-de-liag


Digital Education Council, 08/2024

https://www.digitaleducationcouncil.com/post/how-students-use-ai-the-evolving-relationship-between-ai-and-higher-education


- 3 attentes principales des étudiants
- présentation des outils

- cadre d’usage institutionnel

- abonnements institutionnels



2020

INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

IA SYMBOLIQUE
machine learning /
apprentissage 
automatique

deep learning /
réseaux 
neuronaux

vers l’IA GÉNÉRATIVE

1950 1990 20101960

Principes de fonctionnement



Judith Lorne 

données

entraînement

algorithmes

des outils 
linguistiques

(LLM - grand modèle 
de langage)

https://leblob.fr/enquetes/intelligence-artificielle-nouvelle-ere


Hub France IA, 2023

https://www.hub-franceia.fr/wp-content/uploads/2023/04/ChatGPT_Note-synthese.pdf


Académie nationale de médecine, 03/2024

Les systèmes d’IA générative 

« ne sont pas entraînés à rechercher ou à dire la vérité »

https://www.academie-medecine.fr/wp-content/uploads/2024/03/Rapport-Systemes-dIA-generative-en-sante.pdf


Judith Lorne 

données

entraînement

algorithmes

origine ?
couverture ?

date ?
des outils 

linguistiques

(LLM - grand modèle 
de langage)

https://leblob.fr/enquetes/intelligence-artificielle-nouvelle-ere


Judith Lorne 

données

entraînement

algorithmes

biais ?

des outils 
linguistiques

(LLM - grand modèle 
de langage)

https://leblob.fr/enquetes/intelligence-artificielle-nouvelle-ere


modèle (Generative Pre-trained Transformer)agent conversationnel (chatbot)

ChatGPT



Judith Lorne 

données

entraînement

instruction 
(prompt)

algorithmes

des résultats

- probabilistes
- inédits
- aléatoires

https://leblob.fr/enquetes/intelligence-artificielle-nouvelle-ere


Judith Lorne 

données

entraînement

instruction 
(prompt)

algorithmes

des résultats

- probabilistes
- inédits
- aléatoires

sources ?
erreurs !

originalité ?

https://leblob.fr/enquetes/intelligence-artificielle-nouvelle-ere


Outils IA pour la recherche d’information



Outils d’IA pour la recherche d’information

moteurs de recherche
ChatGPT

Gemini

Claude

Le Chat Mistral

DeepSeek

ChatGPT search Search Brave IA

Google AI overviews

Perplexity

bases bibliographiques
Consensus

WOS research assistant

Scopus AI

Elicit

SciSpace

SIGB / catalogues

outils de productivité

assistants de recherche

DeepL Write Quillbot
Grammarly

ARIA ZoteroWordtune

Google NotebookLM

SciSpace AI writer

Keenious

Jenni 

Tchatbots Outils de recherche Assistants

Undermind
Elicit report



https://claude.ai/
(Anthropic) 

https://copilot.microsoft.com/
ou Microsoft 365

(Microsoft, sur GPT)

https://chatgpt.com/  
(OpenAI)

https://chat.mistral.ai
(Mistral AI)

https://gemini.google.com
(Google)

https://www.deepseek.com/ 
(Hangzhou)

I. IA génératives textuelles (tchatbots)

https://claude.ai/
https://copilot.microsoft.com/
https://chatgpt.com/
https://chat.mistral.ai/
https://gemini.google.com/


Le prompt (invite)

« Consigne donnée par un utilisateur à un modèle 
génératif, généralement formulée en langue naturelle, 

qui décrit la tâche à accomplir. 
→ L’instruction générative peut prendre la forme d’un 
texte à compléter, d’une question, d’une consigne à 

respecter dans la production de la réponse, voire d’un ou 
de plusieurs exemples de résultats attendus. » 

(Journal officiel du 06/09/2024) 



« Je travaille sur... Fournis-moi un 
brainstorming sur le sujet »

« Fournis-moi un champ lexical sur... en 
français et en anglais. Présente les résultats 
sous forme de tableau »

« Donne-moi des exemples de 
problématique pour le sujet... »

« Quelles sont les questions à se poser pour... »

« Explique-moi le concept... »

« Construis-moi une ébauche de plan  en trois parties 
et trois sous-parties sur... »

« Résume-moi le texte suivant en 3 points principaux, 
présentés sous forme de puces... »

« Fais-moi une analyse SWOT sur... »



bien définir ses attentes,
ni trop ni trop peu à la fois

La méthode ACTIF
A : action (requête et instructions)

C : contexte (et objectifs)

T : tonalité

I : identité (rôle)

F : format (format de sortie, exemples)













La méthode ACTIF
A : action (requête et instructions)

C : contexte (et objectifs)

T : tonalité

I : identité (rôle)

F : format (format de sortie, exemples)

converser avec l’outil





informations généralistes et datées

absence de sources

erreurs (« hallucinations »)

résultats aléatoires

biais cognitifs

Limites des tchatbots 



Hallucination [IA]
« réponse fausse ou trompeuse

qui est présentée comme un fait certain» 
(Wikipédia) 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Hallucination_(intelligence_artificielle)


éléments factuels bibliographie

équation de recherche



F. Docq et al., 2023

débroussaillage 
(brainstorming, problématique, pistes...)

aspect formel 
(aide à la rédaction, orthographe...)

aspect scientifique

https://oer.uclouvain.be/jspui/bitstream/20.500.12279/901/1/Formation_IA_memoires_2023-03-17.pdf


moteur de recherche effort pour mieux comprendre

An 3 après ChatGPT : dépasser les limites des tchatbots



Raisonnement

« Dans le domaine de l’IA, la capacité de « raisonnement »
 d’un système renvoie à bien plus que les seules classification et prédiction. 

Elle renvoie à sa capacité à analyser l’information, tirer des conclusions 
logiques, intégrer du contexte et des nuances, et prendre des décisions 

éclairées. »

Google, 25/03/2025

grands modèles
 de langage

 modèles de 
raisonnement

https://blog.google/technology/google-deepmind/gemini-model-thinking-updates-march-2025/#gemini-2-5-thinking




source

https://next.ink/brief_article/chatgpt-search-atteint-les-43-millions-dutilisateurs-actifs-dans-lunion-europeenne/




ChatGPT

agent conversationnel (chatbot) moteur de recherche

2025



II. Outils de recherche – moteurs de recherche

pour des informations internet sourcées
pour l’actualité

https://www.perplexity.ai/
(Perplexity)

https://www.perplexity.ai/


origine, sélection, mise à  jour des sources

erreurs (« hallucinations », résumés)

résultats aléatoires
à cause des LLM

comme tout outil

Limites des outils de recherche avec IA 





outil de recherche (moteur, 
base de données)
 → question ou mots-clés

tchatbot 
→ prompt

consigne recherche d’information



II. Outils de recherche – bases de données bibliographiques

scientifiques
pour des références bibliographiques

https://elicit.com/
(Elicit Research)

https://consensus.app
(Consensus)

https://scite.ai/assistant
(Research Solutions)

https://scispace.com/
(PubGenius)

https://www.scopus.com
(Elsevier)

https://access.clarivate.com
(Clarivate)

https://elicit.com/
https://consensus.app/
https://scite.ai/assistant
https://scispace.com/
https://www.scopus.com/
https://access.clarivate.com/


RAG (retrieval augmented generation)

LLM 
large language model

réponse

mots-clés
langage naturel
prompt

LLM
 

base de 
connaissances 

(ex. : moteur de recherche, 
base bibliographique)

LLM
 

tchatbot

recherche génération

mots-clés
langage naturel



#interrogation en langage naturel

Consensus



Scite assistant

Can karate improve well-being?

Web of science research assistant



Can karate improve well-being?

SciSpace



#synthèses et résumés

Elicit



#extractions d’informations

SciSpace



#extractions d’informations

ConsensusScite



#conversation

Consensus



#multilinguisme

Consensus

SciSpace



Dimensions GPT



origine, sélection, mise à  jour des sources

erreurs (« hallucinations », résumés)

résultats aléatoires
à cause des LLM

comme tout outil

Limites des outils de recherche avec IA (rappel) 



bonus : outils de cartographie de citations

https://www.connectedpapers.com/ 
(Connected Papers)

https://www.researchrabbit.ai/ 
(Research Rabbit)

https://inciteful.xyz/ 
(Inciteful)

https://openknowledgemaps.org/ 
(Open Knowledge Maps)

https://www.connectedpapers.com/
https://www.researchrabbit.ai/
https://inciteful.xyz/
https://openknowledgemaps.org/


mots-clés, booléens

recherche par mots-clés recherche par co-citations recherche sémantique

références et 
citations d’une publication

langage naturel

complémentarité des méthodes
pour une revue de littérature



III. Assistants

d’après Normand Roy, via Florian Meyer, 05/2023

https://www.youtube.com/watch?v=8ACZX2v5Atw&list=PLrwcRkEMyGJ6iLUc2dbjFgDpLOfOB_7ld&index=4&ab_channel=Enseignementsup%C3%A9rieurQu%C3%A9bec


ex. : assistants bibliographiques dans les traitements de texte

ex. : Keenious

https://keenious.com/


ex. : ScienceDirect AI

ex. : assistants de lecture

https://elsevier.shorthandstories.com/sciencedirect-ai/


ex. : Google NotebookLM

ex. : assistants de productivité

https://notebooklm.google.com/


limite des outils (taille, données)

erreurs, manques et incompréhensions

droit sur les documents et votre travail

Limites des assistants IA 



IA agentique



ex. : deep research

Perplexity Deep Research



ex. : deep research

Elicit reports



Dépasser les limites des LLM

Limites Perspectives

données d’entraînement 
grand public et datées

élargir les données à des sources non prises en compte et de qualité (ex. : 
partenariats avec des médias, éditeurs scientifiques, autres techniques 
sémantiques)

prompt détaillé faciliter l’expression des intentions et besoins (ex. : deep research)

processus manquant de 
transparence

montrer le raisonnement (chaîne de pensée)
développer des IA explicables

réponse probabiliste améliorer la compréhension du LLM (ex. : raisonnement, logique)

réponses non sourcées élargir le contexte en s’appuyant sur des bases de connaissances externes et 
n’utiliser les LLM pour leurs seules capacités linguistiques (ex. : RAG)

fonctionnalités d’assistant 
limitées (génération de 
contenu)

développer des capacités d’action, de manière autonome (ex. : IA agentique, liens 
avec outils externes)
développer des capacités de mémorisation et de personnalisation



Pour un usage éthique et responsable



L’IA générative au prisme de l’intégrité académique

ALLEA, 2023 Commission européenne, 2025 INSERM, 2025

https://allea.org/code-of-conduct/
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/research-area/industrial-research-and-innovation/artificial-intelligence-ai-science_en
https://inserm.hal.science/inserm-04975393v1


Trois enjeux majeurs

Une démarche 
scientifique

Des travaux 
responsables

Des usages 
éthiques



source

https://theconversation.com/comment-chatgpt-sape-la-motivation-a-ecrire-et-penser-par-soi-meme-240096


source, MAJ 07-09/2024

https://adbu.fr/wp-content/uploads/2024/07/RECIF_Referentiel-de-competences-informationnelles_ADBU.pdf


Une démarche scientifique

Des contenus potentiellement faux

Des contenus aléatoires

Des outils non exhaustifs ou biaisés

• comprendre ce qu’est une 
revue de littérature

• vérifier systématiquement les 
contenus (notamment 
factuels)

• documenter son travail

• varier les outils



A. Tay, 09/2023

contrôle humain!

https://ink.library.smu.edu.sg/library_research/212/


Université Toulouse III Paul Sabatier, 2023

https://zenodo.org/records/10723202


Des travaux responsables

transparencepaternité



A. Zhao, 2024

Responsabilité

https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/workshop


boîtes noires
données personnelles
données sensibles et confidentielles
propriété intellectuelle

!



A. Zhao, 2024

Transparence

https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/workshop


source source

https://inserm.hal.science/inserm-04975393v1
https://hal.inrae.fr/tel-04540703v1/file/Nicolas_Barbault_Manuscrit_de_these_2023.pdf


UQAM, 2023

source renseignez-vous sur

- autorisation

- déclaration d’usage

- mode de citation

les attendus

- documentation

https://uqam-ca.libguides.com/ChatGPT_et_IA/Integrite_academique
https://www.compilatio.net/blog/triche-avec-chatgpt


source

https://x.com/emollick/status/1847412650839347619


Des enjeux sociaux

Des enjeux économiques

Des enjeux environnementaux

Des usages éthiques

• à utiliser avec modération
et à bon escient



Conclusions



“Not for the lazy”
(Elsevier)

https://www.elsevier.com/connect/how-researchers-can-use-genai-to-get-the-info-they-need-quicker-than-ever


Savoir utiliser les IA génératives 
dans un cadre éthique et 
responsable

Comprendre les IA génératives, 
leurs objectifs et leurs limites

Situer les IA génératives 
pour la recherche d’information

➢  identifier les prérequis nécessaires (disciplinaires)
➢ bien comprendre la méthodologie documentaire (itération, diversification, évaluation)
➢ utiliser l’IA comme un simple assistant, un outil parmi d’autres



Savoir utiliser les IA génératives 
dans un cadre éthique et 
responsable

Comprendre les IA génératives, 
leurs objectifs et leurs limites

Situer les IA génératives 
pour la recherche d’information

➢  identifier les prérequis nécessaires (disciplinaires)
➢ bien comprendre la méthodologie documentaire (itération, diversification, évaluation)
➢ utiliser l’IA comme un simple assistant, un outil parmi d’autres



Martine Peters

https://mpeters.uqo.ca/utilisation-transparente-de-lintelligence-artificielle/
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