
Retour d’expérience

Organisation de la Journée nationale des 
bibliothèques d’IUT (26/11/2024) dans le 

cadre d’une SAÉ - BUT 2 MLP
Site Doyen Gosse
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Présentation aux 
étudiants le 16/09 :
Diapos de cadrage de 
la SAÉ présentée par 
l’enseignante Marnie
Mazzone.

27 étudiants ds la classe
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24 heures de cours et une quarantaine d’heures d’atelier
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Déroulement :

L’enseignant présente la Saé (commanditaire/i.e Isabelle n’est pas présente).

Travail en groupes sur les médiations, puis vote en classe le 17/10 avec Isabelle.

Constitution des groupes/pôles.

Envoi à Isabelle d’un document de cadrage (6 pages) avec les infos clés de la journée.

Règles de communication :

Seul le référent d’un pôle contacte Isabelle par mail avec une liste de questions.

Isabelle répond par mail.

Le référent transmet les infos à son groupe et aux autres référents.

Les étudiants ne doivent pas contacter directement les services de l’IUT. Tout passe par les 

référents et Isabelle.

Échanges avec Isabelle :

Environ 30 mails échangés avec les étudiants pendant le projet.

Une réunion fin octobre à la demande du pôle « comm. interne ».

Réunion collective le 14/11 (J-15) avec les référents, avec un CR/

relevé des actions/décisions partagé à tous.
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Suivi des actions - Organisation 

Isabelle pas présente pr la présentation des médiations/impossibilité.
Demande de l’enseignante de m’envoyer un doc. synthètique de cadrage de la 
journée/action choisie
Une seule réunion d’un seul pôle demandé ; je pense qu’ils auraient pu faire une 
réunion avec moi par pôle pr + de fluidité/partage d’info entre les # groupes



Choix/vote des médiations en classe le 17/10/2024
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Chaque groupe présente son action de médiation autour du livre
Choix des actions par vote de la classe

Pas pu être présente le 17/10 mais bcp d’idées
Celles retenues : atelier poscast-ons : thème de la dark romance, dystopie 
notamment avec interview des enseignants et débats animés par les étudiants
Atelier recyclage livres
Atelier jeu de société en sous sol, 
Atelier d’écriture
Chasse au trésor ds la bibliothèque
+ Goûter + Concours photos



Choix/vote des médiations en classe le 17/10/2024
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Restitution d’un livret au commanditaire contenant les informations clés des 4
actions mises en place : Quelle médiation – Quel lieu – Qui fait quoi :

Organisation de la classe en 6 groupes dont 3 pôles avec un référent par pôle :

3 pôles : goûter /concours ; comm interne ; comm externe / Puis groupes en attente 
du kit de comm ; arrivée tardive selon eux pour le décliner



Les étudiants ont été autonomes et très investis dans la préparation des
ateliers, de la communication, de la signalétique, etc.
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Suivi des actions - Organisation 



Les étudiants ont été autonomes et très investis dans la préparation des
ateliers et de la communication
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Suivi des actions - Organisation 

Linktree pour les inscriptions aux différents ateliers
Sondage en ligne pour s’inscrire et Google drive



Les étudiants ont été autonomes et très investis dans la préparation des
ateliers, de la communication, signalétique
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Suivi des actions - Organisation 

Différents modèles de signalétique ; déco ds la bib



Gros stress de tous les groupes→ très forte implication
Pas de raté dans l’organisation / ateliers sous la
responsabilité du référent
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Déploiement  

Etudiants dispo sur la journée pr la Saé (cf planning des heures à dispo)
Isabelle peu présente malheureusement sur la journée et idem pour Marnie!!



Retour d’expérience et propositions
Retour des étudiants :

Bon encadrement, la SAE s’intègre bien au portfolio.

Ambiance agréable, bonne communication le jour J.

Bonne implication générale, nombre d’ateliers suffisant.

L’atelier podcast a été très apprécié.

Bonne posture et distance du commanditaire et de l’enseignant.

Points d'amélioration :

-Contacter les BDE avant d’avoir le kit de com, Proposer plusieurs animations est positif, même si la 

fréquentation est moindre.

-Prévoir plus de jeux et les proposer tout au long de la journée.

-Rencontrer le commanditaire dès le début de la SAE (et pas seulement par mail) – la 1ère rencontre en vrai trop 

tardive (14/11).

-Faible participation, même des étudiants Info-Com (à cause des cours/examens).

Proposition : réserver un créneau spécifique pour tous les étudiants du département le jour J.

La chasse au trésor était trop bruyante pour les étudiants en bibliothèque. 

Proposition réserver la bibliothèque pendant une demi-journée
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Jeux bien appréciés
Rencontre ok mais commanditaire ne doit pas donner trop d’info pour ne pas 

biaiser les étudiants dans leurs idées, 
Si on banalise bib : supposition que les étudiants seraient globalement plus venus par opportunité
REX réalisé en cours le 11/12 avec commanditaire, étudiants et enseignant....



Retour d’expérience et propositions
-Goûter dans la salle attenante/ professionnalisation a gêné les étudiants qui voulaient travailler

Proposition : faire le goûter en salle du sous-sol (cafétéria pour le goûter)

-Les demandes d’achats (petit matériel) sont arrivées trop tardivement (15 jours de délai pour les 

commandes)

Proposition : prévoir un budget pour cette Saé : département ou commanditaire ? Et évaluation du besoin 

matériel pour le premier oral (17/10) pour envoi au commanditaire avant les vacances de Toussaint

- Kit de com : pas forcément utilisable tel que, visuel triste et déjà vu, arrive bien trop tard dans le calendrier

Proposition à soumettre à votre vote ce jour : réalisation du kit de com par les étudiants à partir d’une 

charte graphique et/ou visuels fournis par l’Abiut (et qu’ils peuvent moduler) ; prérequis : en disposer dès le 

1er cours OU qu’ils réalisent le tout et déposent sur Canva pour le réseau. 

En vrac : 

-Salle de professionnalisation - lieu de ton modéré - adapté pour le podcastons

-Pôle goûter/concours photo pas nécessaire : mais grossir le groupe de com interne qui i ces actions + 

création du kit de com et relecture des supports
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Kit de comm : l’avoir en amont ou alors proposer de le faire!

Relecture indispensable : (orthographe, contrôle)



Retour d’expérience et propositions

Et côté enseignant et commanditaire :

Communication entre les groupes/référents à améliorer

Ont expérimenté la gestion de projet et aléas liés!

L’enseignante imposera des plages de réunions à chaque début de cours l’an prochain

Et … on recommence en 2025 avec de nouveaux groupes et idées!
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C’est à eux de trouver le meilleur mode de communication ds le cadre du projet. De 
notre point de vue ne pas cadrer cet aspect pour les laisser expérimenter!
De mon point de vue, erreur d’organisation : ils auraient pu décider de me demander 
une réunion de visu avec moi par pôle puis informer leurs collègues ; nous avons 
choisi de leur laisser s’organiser sur ce point (pour apprendre) 


